企业客户分布式光伏并网业务办理告知书

尊敬的电力客户：
欢迎您到济源太行电力有限公司办理分布式光伏并网业务！为了方便您办理业务，请您仔细阅读以下内容。
一、业务办理流程
⑤并网运行
④并网验收
③设计审查
②接入系统方案答复
①并网申请



二、业务办理说明
	1.并网申请

	在受理您分布式光伏并网申请时，您需提供的申请材料包括:
①并网申请书；
②经办人身份证原件及复印件，法人（负责人）授权委托书原件和法人（负责人）身份证原件及复印件；
③企业投资项目备案证明；
④投资方（或完全自行投资项目业主）及每用电方企业主体资格证明、房屋（土地）权属证明等项目合法性支撑文件（复印件）；
⑤初步设计接入用户内部的接入容量、接入电气接线图、用电情况分析报告或提供项目上报的可研报告；
⑥对于合同能源管理项目，还需提供项目业主和电能使用方签订的合同能源管理合作协议及建筑物、设施的使用或租用协议（复印件）；
⑦对于利用屋顶或外墙等公共部位建设的需提供物业、业主委员会同意建设或符合《物权法》《民法典》中相关规定的证明材料；
⑧其他项目前期相关工作资料。

	2.接入方案答复

	受理您的申请后，我们将按照与您约定的时间至现场查看接入条件，并在规定期限内答复接入系统方案意见，自受理申请之日起20个工作日（多点并网30个工作日）内完成。

	3.设计审查

	内部设计完成后,请及时提交设计文件，我们将在10个工作日内完成审查并答复意见。

	4.并网验收

	工程竣工后，请您及时提交并网验收及调试申请，我们在受理申请后，18个工作日内完成并网验收。我们将上门为您免费进行并网验收调试，对于并网验收合格的，调试后直接并网运行：对于并网验收不合格的将提岀整改方案，直至并网验收通过。

	5.并网运行

	我们将与您签署购售电合同，10千伏及以上客户需与调度部门签订并网调度协议。我们将免费提供计量用电能表，并做好上网电量和发电量计量，并网调试通过后直接转入并网运行。

	6.其他告知事项

	在受理您的申请书后，我们将安排专属客户经理，为您全程提供业务办理服务。在业务办理过程中，如果您需要了解业务办理进度，可以直接与您的客户经理联系。我们在并网及后续结算服务中，不收取任何服务费用。



您可关注“济源太行电力”公众号，通过线上营业厅留言进行业务咨询和意见反馈。
请您对我们的服务进行监督，您在业务办理过程中如有疑问，或者对我们的服务有建议或意见，请及时拔打济源太行电力有限公司供电服务热线0391-6701500进行咨询，我们将竭诚为您服务。
[bookmark: _GoBack]若您的诉求未得到及时响应，或者对我们的服务不满意，您可致电国家能源局12398能源监管热线进行反映。
