用电业务办理告知书（非居民过户、更名）
尊敬的电力客户：
欢迎您到济源太行电力有限公司办理用电业务！为了方便您办理业务，请您仔细阅读以下内容。
一、业务办理说明
	申请受理

	    在受理您用电申请时，您需提供的申请资料包括：
    1、企业主体资格证明：营业执照/组织机构代码证/宗教活动场所登记证/社会团体法人登记证书/军队、武警出具的办理用电业务的证明之一。
    2、产权证明：产权证/国有土地使用证/集体土地使用证/购房合同/产权合法证明法律文书之一（租赁方还需提供与产权方签订的租赁合同）。
    3、更名、过户申请表。
    4、企业名称变更证明（办理更名业务时需提供）。
5、经办人有效身份证明：身份证、军人证、护照、户口簿或公安机关户籍证明等；如委托他人办理，还需提供经办人有效身份证明和授权委托书。
我们提供“容缺受理、现场收资”服务，若您在办理申请用电时，暂时无法提供全部资料，您只要提供申请人主体资格证明，即可办理用电申请。剩余资料请您在客户经理上门服务时提供。

	温馨提示

	    1、签订《供用电合同》后，变更信息于次月生效。
    2、过户前客户双方自行做好电费结算并结清电费。
    3、更名是指不涉及产权变更的客户名称变更业务。过户是指用电地址产权变更后的过户变更用电。


二、业务意见征询说明
    为提高我们的服务质量，我们将在您送电后由济源太行电力的客服专员通过电话0391-6701500征求您对我们工作的评价意见，并将根据您的回复安排后续工作。您也可以通过国家能源局12398能源监管热线反映您的意见或建议。
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